Bergamo, 5 agosto 2005
Egr. Direttore Provinciale
Motorizzazione Civile di Bergamo
Ing. Giovanni Lanati

Egr. Coordinatore Regionale
Uff. Prov.li Motorizzazione Civile
Ing. Roberto Garri

ep.c. I1l.mo Prefetto
Dott. Cono Federico

OGGETTO: chiusura mese d’agosto uffici motorizzazione civile di Bergamo

Si trasmette la presente nota a seguito delle numerose segnalazioni da parte di cittadini e operatori del settore
che lamentano un grave disservizio presso I’Ufficio Provinciale della Motorizzazione Civile di Bergamo per
il fatto che, durante tutto il mese di agosto, I’apertura al pubblico € limitata unicamente alle mattinate di
martedi e venerdi dalle ore 9 alle ore 12 (la revisione e collaudo e I’ufficio Patenti sospese, addirittura
riaprono il 2 settembre).

L’unico sportello aperto al pubblico secondo gli orari abituali risulta essere quello reception e informazioni
generali in cui € possibile solamente ritirare della modulistica e chiedere informazioni molto generiche.

La fortissima limitazione dell’attivita della Motorizzazione sta comportando, per tutti gli utenti, dei gravi
disagi dovuti all’impossibilita di espletare delle pratiche se non dopo aver sopportato lunghissime code, con
forti tensioni tra pubblico e gli stessi operatori (come verificato stamattina di persona, con urla e
imprecazioni sia al di qua che al di la dello sportello), nelle sole due mattine di apertura degli uffici.

Visto che negli ultimi anni le abitudini comuni stanno portando a scaglionare maggiormente le ferie durante
tutto I’anno evitando cosi di avere, quanto meno nella nostra citta, un esodo massiccio nel mese di agosto,
non si capisce perché gli uffici pubblici restino ancora vincolati ad una logica di gestione delle ferie piu
confacente agli anni *60/70 che ai tempi attuali.

Pur nella consapevolezza che gli organici in servizio alla Motorizzazione Civile di Bergamo sarebbero
ancora carenti, non & comunque concepibile, nel 2005, bloccare il lavoro di decine di operatori del settore,
come agenzie di pratiche automobilistiche, autoscuole e concessionarie d’auto e moto, oltre che rendere
impossibile lo svolgimento di pratiche di centinaia di privati cittadini.

A tal fine mi permetto di sollecitare, per i prossimi periodi natalizi ed estivi, I’applicazione di una piu
moderna rotazione delle ferie del personale, in modo da evitare il ripetersi di simili situazione che creano
gravi disagi all’utenza.

Ne approfitto anche per evidenziare, al Coordinatore Regionale e al Prefetto, che ormai da tempo una
provincia importante come Bergamo, che vanta uno dei piu alti indici di immatricolazioni di veicoli d’ltalia,
non abbia un proprio direttore della motorizzazione, ma sia solamente una sede a scavalco, con I’attuale
direttore impegnato anche in altri uffici provinciali.

In attesa di un Vs. cortese riscontro, Vi porgo i miei piu cordiali saluti, evitando pero (senza alcuna
polemica, ma visto I’oggetto della presente sarebbe un po’ ipocrita) di augurare Buone Ferie.
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